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Ministerstwo Rozwoju rozestato do
konsultacji spotecznych rozporzadzenie, ktére
ma wprowadzi¢ elektroniczne paragony.
Zmiany te gtdwnie majg uszczelni¢ system
podatkowy i ograniczy¢ szarg strefe.

Rozporzadzenie zaktada, ze od stycznia 2018
kazdy przedsiebiorca bedzie miat obowigzek
tworzy¢ elektroniczne paragony i wysytaé
informacje o transakcjach do wurzedu
skarbowego.

Aby spetni¢ te wymagania firmy bedg musiaty zmieni¢ kasy fiskalne na
takie, ktdre obstuzg system zbierania i przesytania danych do urzedu. Sa to
nieprawdopodobne koszty dla biznesu, bo kas fiskalnych uzywa sie w
wielu branzach. Z naszych szacunkow wynika, ze polscy przedsiebiorcy
zaptaca za wymiane kas ok. 4 mld zi. Te najwieksze sieci
wielkopowierzchniowe czy sieci dyskontéw udzwigng taki wydatek, ale dla
pojedynczych sklepdw to zabdjcza kwota. Kupno nowej kasy za ok. 2 tys. zt
to zbyt wysoki koszt dla rodzinnego sklepu, moze to doprowadzi¢ nawet
do zamkniecia przedsiebiorstwa. Dodatkowo obcigzeniem bedzie obstuga
catego systemu i jego bezpieczeAstwo. Ponadto jest wiele sklepdéw
nieskomputeryzowanych, np. prowadzonych przez osoby starsze. Ta
ustawa najbardziej uderzy w tradycyjny handel, a zyskajag na tym
producenci kas.

Wedtug danych Ministerstwa Finansow mamy w Polsce ok. 2 min kas
fiskalnych, zaktadamy, Zze koszt urzgdzenia spetniajgcego wymagania
rozporzadzenia to 2 tys. ztotych. Do tego nalezy dodac¢ koszty integracji —
zakup modutéw transmisyjnych do obecnych kas moze by¢ rozwigzaniem
tylko teoretycznym, bo zapewne starsze kasy mogg mieé problem z
kompatybilno$cig. Zatem przedsiebiorcy za zmiane kas zaptacg ok. 4 mld
zt.

Przyktadowa sie¢ majgca ok. 100 sklepdw, w kazdym 6 -7 kas poniesie
wydatek ok. 1 min zt. Mniejszy niezrzeszony sklep, ktéory ma 2-3 kasy
zaptaci ok. 6 tys zt.
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* W por6wnaniu z dotychczas dostepng Aspirin® 500 mg
(tabletki), zgodnie z CHPL.

Aspirin® PRO (Acidum acetylsalicylicum), 500 mg,
tabletki powlekane. Wskazania: Objawowe leczenie
w gorgezee i/lub bélu o matym lub umiarkowanym nasileniu.

PRZED UZYCIEM ZAPOZNAJSIE ZULOTKA,
KTORA ZAWIERA WSKAZANIA, PRZECIW-
WSKAZANIA, DANE DOTYCZACE DZIAtAN
NIEPOZADANYCH | DAWKOWANIE ORAZ
INFORMACJE DOTYCZACE STOSOWANIA
PRODUKTU LECZNICZEGO, BADZ SKON-
SULTUJ SIE Z LEKARZEM LUB FARMA-
CEUTA, GDYZ KAZDY LEK NIEWEASCIWIE
STOSOWANY ZAGRAZA TWOJEMU ZYCIU
LUB ZDROWIU.

| Zywnosci

TTIP

Polska Izba Handlu uruchamia projekt
komunikacyjny poswiecony umowie
Transatlantyckiego Partnerstwa na rzecz Handlu i
Inwestycji (TTIP — Transatlantic Trade and
Investment  Partnership). Jest to  obecnie
negocjowane porozumienie handlowe miedzy Unig
Europejska a Stanami Zjednoczonymi. Rozmowy nad
TTIP zaczety sie na poczatku 2013 roku. W
najblizszym czasie postaramy sie przyblizy¢
przedsiebiorcom zatozenia tej umowy oraz przedstawic rézne opinie na jej
temat. Polska lzba Handlu jako jedyna polska organizacja zrzeszona w
National Retail Federation — miedzynarodowej organizacji handlu
detalicznego — w ten sposdéb wdraza swojg misje informowania
przedsiebiorcéw o wspdétpracy miedzynarodowe;j.

TTIP ma znie$¢ cta miedzy Unig Europejska a Stanami Zjednoczonymi,
pozwoli to na swobodny przeptyw towaréw. Porozumienie to moze
zacheci¢ do inwestycji, bedzie eliminowato przeszkody w dostepie do
rynkéw. Umowa dotyczy wielu kwestii miedzy kontynentami, eksperci sg
podzieleni — jedni widzg w nim szanse na rozwdj gospodarczy Unii
Europejskiej, a inni zagrozenia.

Umowa ta spotyka sie ze sprzeciwem ze strony wielu organizacji
pozarzagdowych zaréwno w Europie, jak i w Stanach Zjednoczonych.

W Stanach Zjednoczonych funkcjonuje inne podejscie do standardéw
niz w Europie. W Polsce rolnictwo to gtdwnie drobne
gospodarstwa, ktore produkujg zywnos¢ wysokiej jakosci, w sSrodowisku sg
obawy, Ze po wprowadzeniu TTIP Europa zostanie zalana tansza
zyciowoscig, mniej smaczng i mniej zdrowa.

Umowa ta pogtebi integracje obu gospodarek bardziej niz w przypadku
tradycyjnych uméw handlowych, np. takich ktére znoszg bariery taryfowe
— to budzi obawy. Wedtug niektérych ekspertéw moze to doprowadzi¢ do
niedemokratycznych wyrokéw saddéw arbitrazowych, ktore beda
decydowac¢ ws. spordw inwestor — panstwo. Ujednolicanie przepiséw
handlu towarami i ustugami Unii Europejskiej i Standw Zjednoczonych
moze doprowadzi¢ do zanizania norm ochrony konsumentéw.

Umowa TTIP wzmocni pewnos¢ inwestordow i przyczyni sie do utworzenia
nowych miejsc pracy. Likwidacja barier biurokratycznych w handlu oraz
tworzenie wspdlnych regulacji doprowadzi do rozwoju przedsiebiorczosci
na obu kontynentach. Nie bedzie to tylko ufatwienie dla wielkich
korporacji, ale przede wszystkim dla matych i srednich przedsiebiorstw,
ktére obecnie odczuwajg negatywne skutki funkcjonujacych dzi$ barier
taryfowych i pozataryfowych.

Instytucje Unii Europejskiej zaznaczajg, ze umowa TTIP nie zmniejszy
europejskich standardéw w réznych aspektach dziatalnos$ci gospodarcze;.
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Alkohol zawsze

odpowiedzialnie

W sierpniu br. Zwigzek
Pracodawcéw Polski Przemyst
Spirytusowy zainicjowat
kampanie spoteczng dotyczaca
Swiadomego i
odpowiedzialnego spozywania
alkoholu. W przekazie
podkresla sie, ze ta sama
zawartos¢ alkoholu - 10
gramow czystego alkoholu,
zawarta jest w réznych
rodzajach i objetosciach: 250 ml
5% piwa, 100 ml 12% wina i 30
ml 40% wodki. Poprzedzajace
kampanie badania spoteczne
ARC Rynek i Opinia wskazaty, ze
Polacy nie potrafig rozrézni¢, ile
alkoholu wypijaja. Dlatego
wazne jest uswiadomienie, ze
ilos¢ wypitego alkoholu zalezy
zaréwno nie tylko od jego
,mocy”, ale réwniez od
objetosci.

Kampania billboardowa trwa w
Warszawie, Biatymstoku,
Lublinie, Gdansku, Sopocie,
Gdyni, Poznaniu, Toruniu,
Krakowie i Wroctawiu. Wsréd
partneréw akcji Alkohol.
Zawsze Odpowiedzialnie s3g
m.in: Krajowa lzba
Gospodarcza, Fundacja
Universitatis Varsoviensis,
Polskie Stowarzyszenie
Studentow i Absolwentéw

Psychologii, Fundacja Krzys,
Polski Zwigzek Zeglarski,
Instytut Transportu
Samochodowego oraz Polska
Izba Handlu.

www.alkoholzawszeodpowie
dzialnie.pl

Potencjalny wptyw TTIP na sektor mikro, matych i

FURTEK KOMOSA
ALEKSANDROWICZ

Srednich przedsiebiorstw

Przedsiebiorcy z sektora mikro, matych i $rednich
przedsiebiorstw majg wiele watpliwosci dotyczacych
planéw podpisania TTIP, czyli umowy o transatlantyckim
partnerstwie handlowym i inwestycyjnym (Transatlantic
Trade and Investment Partnership). Powszechnie
przywotywane regulacje TTIP z jednej strony dajg nadzieje, ze polscy
przedsiebiorcy uzyskajg wieksze mozliwosci inwestowania i sprzedazy swoich
towardéw na rynku amerykanskim, z drugiej strony budzg obawy przed przejeciem
rodzimego rynku przez podmioty pochodzace ze Stanéw Zjednoczonych. Jako ze
umowa ta niewatpliwie bedzie miata znaczacy wptyw na sytuacje podmiotéw
gospodarczych w Polsce, w serii komentarzy sprébujemy przyblizy¢ jej
rozwigzania.

Zwracamy uwage, ze opisywane przez nas rozwigzania bazujg na powszechnie
dostepnych informacjach, ktdre nie majg charakteru oficjalnego, a zatem nalezy
liczy¢ sie z tym, ze ostateczne ksztatt TTIP moze by¢ inny, tym bardziej, ze w
ostatnim czasie po obu stronach Atlantyku podnoszone sg coraz dalej idgce
zastrzezenia — tak co do poszczegdlnych propozycji traktatowych, jak i idei TTIP w
ogole.

Na wstepie warto podkreslié, ze TTIP ma charakter kompleksowy i obejmie wiele
obszaréw gospodarczych, w tym rynek mikro, matych i srednich przedsiebiorstw.
Gtéwnym utatwieniem przewidzianym dla takich podmiotéw miataby by¢
likwidacja barier pozataryfowych i regulacyjnych, do ktérych naleza: ograniczenia
ilosciowe, koniecznos$¢ uzyskiwania certyfikatow lub licencji, skomplikowane
procedury celne i inspekcje, formalnosci zwigzane 1z procedurami
bezpieczenstwa. Ponadto, w niektérych sektorach mozliwe bedzie zredukowanie
lub zniesienie barier celnych, cho¢ nie dojdzie do tego od razu po wejsciu w zycie
umowy, a przynajmniej nie w zakresie w jakim mogloby to spowodowad
problemy dla przedsiebiorstw z UE.

Pomimo stosunkowo niskich stawek celnych w obrocie pomiedzy USA, a Unig
Europejskg wecigz jest wiele kategorii towardw obcigzonych we wzajemnym
obrocie wysokimi ctami. Wéréd nich mozna wymieni¢ surowy tyton, ubrania,
tekstylia, wyroby skorzane, obuwie i produkty elektroniczne. W dodatku
niejednokrotnie stawki celne rdéznig sie w zaleznosci od tego czy towar jest
eksportowany do USA z UE czy z UE do USA. Dotyczy to przede wszystkim
samochoddw, jako ze cto UE na przywdz aut z USA wynosi 10%, z kolei cto USA na
przywoz aut z UE jest réwne 2,5%. Liberalizacja stawek celnych moze zatem
przyczyni¢ sie do wzrostu wzajemnej wymiany handlowej i ufatwienia
zagranicznych inwestycji. Niewatpliwie przyczyni sie ona takze do zwiekszenia
obecnosci amerykanskich przedsiebiorcéw w Europie, co moze skutkowad
zaostrzeniem sie konkurencji i obnizeniem cen na niektére produkty.

Kolejng istotng bariere w dostepie do rynku amerykanskiego stanowi dla polskich
przedsiebiorcéw nagromadzenie wymogdw administracyjnych, wobec czego TTIP
moze utatwi¢ prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w USA. Jednakze, liczba
matych i $rednich polskich przedsiebiorcéw eksportujgcych swoje towary do
Stanéw Zjednoczonych jest stosunkowo niewielka na tle ogdlnej liczby
przedsiebiorstw dziatajgcych w Polsce. Zgodnie z raportem Komisji Europejskiej w
2012 r. wyniosta okoto trzy tysigce szeséset, podczas gdy ogdlna liczba mikro,
matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce wynosita w 2012 r. niemal milion
osiemset tysiecy (dane GUS). Wynik ten, co prawda stawiat Polske na dsmym
miejscu w Unii Europejskiej pod wzgledem liczby przedsiebiorstw eksportujgcych
towary do USA, ale wartos¢ eksportu nie byta juz tak znaczaca, (cd. str.4)
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(cd. str. 3) i wyniosta jedynie 0,6 mld euro (dla poréwnania warto$¢ towaréw
eksportowanych wytgcznie przez Irlandie wynosita w tym samym okresie 7,3 mid
euro). Z powyiszych powoddw istnieje ryzyko, ze wejscie w zycie umowy
przystuzy sie gtdwnie duzym podmiotom z pozostatych krajéw Unii Europejskiej
oraz takim, ktére juz teraz sta¢ na eksport towaréw do USA. Z drugiej strony,
usuniecie barier celnych, pozataryfowych i regulacyjnych moze potencjalnie
zacheci¢ krajowe przedsiebiorstwa do wejscia na rynek amerykaniski lub
zwiekszenia dotychczasowych obrotéw z tym krajem.

Dzieki TTIP mikro, mali i sredni przedsiebiorcy mogg takze uzyska¢ dostep do
amerykanskiego rynku zaméwien publicznych, ktéry obecnie podlega
ograniczeniom dla podmiotéw pochodzgcych z zagranicy. Niemal zasadg s3
preferencje dla amerykanskich przedsiebiorstw przy zamdéwieniach w sektorze
wojskowym, budownictwa oraz kolejowym, a na instytucje federalne natozono
obowigzek kupowania produktéw wytgcznie w firmach amerykanskich. Niektére
stany USA w ogdle nie dopuszczajg przedsiebiorstw zagranicznych do zaméwien
publicznych. Zamierzeniem Unii jest wynegocjowanie, by w procedurze
zamoéwien publicznych przedsiebiorcy unijni inwestujgcy w USA byli traktowani
tak jak przedsiebiorcy amerykanscy.

Pewnym ufatwieniem dla mikro, matych i srednich przedsiebiorcow mogg by¢
takze przewidziane projektem TTIP rozwigzania stuigce zapewnieniu
odpowiedniego dostepu do informacji na temat postanowien umowy. W tym
celu ma zosta¢ utworzona strona internetowa (punkt informacyjno doradczy
online), ktéra umozliwi dostep do informacji dotyczacych importu, eksportu oraz
inwestycji w USA, w tym naleznosci celnych, podatkdéw, przepiséw i procedur
celnych oraz mozliwosci rynkowych.

Ochrona inwestycji, zaréwno w Stanach Zjednoczonych jak i w Unii Europejskie;j,
ma by¢ gwarantowana przez mozliwo$¢ skierowania pod arbitraz sporéw
powstatych pomiedzy inwestorem a panstwem, w ktérym dokonano inwestycji
(Investment Court Systems — ICS). Mechanizm ten budzi pewne kontrowersje,
jako ze zdaje sie faworyzowad przede wszystkim duze podmioty, zdecydowanie
poprawi bezpieczenstwo inwestoréw, ale moze utrudnié¢ poszczegdlnym rzagdom
prowadzenie okreslonej polityki gospodarczej. Temat wptywu globalnych
korporacji na rzady poszczegélnych panstw wykracza jednak poza ramy tego
artykutu.

Podsumowujac, korzysci ptyngce z ewentualnego wyjscia w zycie TTIP dla
najmniejszych graczy rynkowych wydaja sie gtéwnie teoretyczne, a zagrozenia
ptyngce z wzmozonej konkurencji firm z USA na rynku EU bardziej konkretne.
Przewaza opinia, iz TTIP stuzy¢ ma bowiem przede wszystkim najwiekszym
korporacjom po obu stronach Atlantyku, takze w ich zmaganiach z ekspansjg
gospodarki Chinskiej Republiki Ludowe;j.

Niestety, doktadny tekst TTIP, a co za tym idzie szczegdétowe rozwigzania na
przysztos¢, nie sg na razie znane. Jako ze umowa jest nadal przedmiotem
negocjacji, ostateczny ksztatt postanowiedn umownych poznamy dopiero po
zakonczeniu tego procesu, co zgodnie z doniesieniami medialnymi planowane
jest jeszcze w tym roku. Zakonczenie negocjacji nie spowoduje jednak
automatycznego wejscia w zycie TTIP, poniewaz bedzie ono wymagato
zatwierdzenia (ratyfikacji) przez amerykanski Kongres oraz parlamenty wszystkich
28 panstw cztonkowskich Unii Europejskiej. Wskazuje sie, ze bez
zgody wszystkich krajéw unijnych umowa w ogdle nie wejdzie w
zycie.

Marta Ignasiak — prawnik, doradca podatkowy w FKA
Furtek Komosa Aleksandrowicz




Kongres stodycze

Sweets&Snacks 2016
juz 8 listopada
w Warszawie

Kongres StODYCZE
Sweets&Snacks 2016, ktory
odbedzie sie 8 listopada 2016
roku w hotelu Marriott w
Warszawie bedzie okazja do
dyskusji na temat szans i
wyzwan stojacych przed
branza oraz szansg na
nawigzanie nowych kontaktéw
biznesowych.

Organizator, Wydawnictwo
Gospodarcze, wydawca
fachowych magazynéw

,Wiadomosci Handlowe” i

»Wiadomosci Kosmetyczne”,
spodziewa sie 240 uczestnikdw
sposréd reprezentantow
handlu i przemystu, a takze
dostawcow dobr i ustug,
ekspertow i analitykdw
rynkowych. Uczestnicy bedg
mogli wzig¢ aktywny udziat w
towarzyszacych wystgpieniom
dyskusjach, w ktdrych zostang
poruszone m.in. takie tematy,
jak: Najnowsze trendy na
rynku stodyczy i przekasek,
Globalne regulacje dotyczace
sprzedazy stodyczy, Strategie
produktowe w dobie rzagdéw
marek wtasnych, Szanse
polskich eksporteréw w
Swiecie.

Dla wybranych przedstawicieli
handlu organizator przygotowat
pule bezptatnych wejsciéwek.
Informacji na ten temat udziela
Anna Kaniewska —
anna.kaniewska@wiadomoscih

andlowe.pl

Szczegdtowy program Kongresu
—www.kongresslodycze.pl
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Trendy sprzedazy w sklepach matoformatowych w

lipcu 2016 r.

W lipcu 2016 r. obroty sklepdw matoformatowych do 300 m2 byty o 4%
wyzsze niz rok wczesniej i o 1% wyzsze niz miesigc wczesniej, mimo iz
liczba transakcji zmniejszyta sie w tym czasie odpowiednio 0 3% i 0 2%.

Wieksze wptywy do kas to w duzej mierze zastuga wiekszych wydatkéw na
wyroby tytoniowe (w lipcu wartosc¢ ich sprzedazy wzrosta o 10% w ujeciu
rdr i 4% mdm) i napoje alkoholowe. W lipcu br. klienci sklepéw
matoformatowych chetniej siegali m.in. po wddki - wydatki na waddki
czyste wzrosty rdr o 4%, natomiast na smakowe o 18%. Wyraznie lepiej niz
przed rokiem oraz przed miesigcem sprzedawaty sie tez whisky oraz wino
stotowe. Wydatki na piwo, ktdre jest najczesciej kupowanym produktem w
sklepach matoformatowych (w lipcu pojawiato sie az na 27% paragondw)
utrzymaty sie na poziomie z czerwca br., ale juz w poréwnaniu z lipcem
2015 r. odnotowano spadek wartosci sprzedazy i liczby transakcji o 4%.

Kaprysna pogoda i niewielka liczba upalnych dni w lipcu, ktéra przyczynita
sie do spadku popytu na piwo, nie sprzyjata rowniez producentom
napojow i lodéw. W ostatnim miesigcu liczba paragondw, na ktérych
wystepowaty lody, spadta 0 11% w porownaniu do lipca 2015 r.i 0 14% w
poréwnaniu do czerwca br. Wartos¢ sprzedazy napojow byta o niespetna
1% nizsza niz przed rokiem, a w poréwnaniu z czerwcem spadta o okoto
3%. Klienci sklepéw matoformatowych mniej niz przed miesigcem
wydawali m.in. na wody czyste (spadek o 10%), smakowe (spadek o 14%),
a takze na soki, nektary i napoje niegazowane.

Lipiec wielu osobom kojarzy sie rozpoczeciem sezonu na przetwory z
warzyw — potwierdzajg to dane z paragondéw, z ktérych wynika, ze w
ostatnim miesigcu w sklepach matoformatowych wyraznie wzrosta
sprzedaz m.in. octu (wydatki byty trzykrotnie wyzsze niz w czerwcu) i
przypraw. Prawie dwukrotnie wyzsze niz w czerwcu byty tez wydatki na
spirytus wykorzystywany do przyrzgdzenia nalewek owocowych.

Srednia wartoé¢ transakcji w sklepach matoformatowych do 300 m2w
lipcu 2016 r. wyniosta 12,6 zt, czyli o prawie 7% wiecej niz w lipcu 2016 r. i
o niespetna 5% wiecej niz w czerwcu br.

Sklepy matoformatowe do 300 m2 obejmujq: mate sklepy spozywcze do 40
m2, srednie sklepy spozywcze 41-100 m2, duze sklepy spozywcze 101-300
m2 oraz specjalistyczne sklepy alkoholowe.

CMR[)

Centrum Monitlorowania Rynku
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Smak jakosci i

8000. sklep abc w nowym miejskim formacie
tradycji prosto z
Europy

Sie¢ Sklepow abc — rozwijana przez Grupe Eurocash najwieksza polska sie¢
zrzeszajgca mate i $rednie niezaleine sklepy spoiywcze — w sobote 27
sierpnia br. swietowata otwarcie 8-tysiecznej placéwki. Jest to zarazem

UPEMI wspdinie zPZPBMW  pierwszy sklep w nowym formacie ,,city”, doskonale pasujacym do centréw
ramach realizowanej kampanii  guzych miast.

promocyjno informacyjnej
promujacej europejskie mieso

wieprzowe, wotowe oraz
przetwory miesne organizuje

8000. sklep abc zlokalizowany jest w samym sercu warszawskiej starowki,
przy ul. Senatorskiej 2, na parterze nowoczesnego budynku biurowo-
ustugowego Plac Zamkowy — Business with Heritage.

we wrzesniu study tour w — Jest to sklep inny niz dotychczasowe placowki funkcjonujgce pod szyldem
Polsce dla 25 przedstawicieli , abc po sgsiedzku”. Wychodzqc naprzeciw oczekiwaniom konsumentéw oraz
branzy miesnej z krajow naszych franczyzobiorcow, testujemy zupetnie nowy koncept , city”, doskonale
objetych programem. wpisujgcy sie w centra duzych miast, pasujgcy m.in. do tak prestizowych
lokalizacji jak warszawska staréwka. Jest potgczeniem nowoczesnego designu

W wizycie udziat wezma i koncepcji convenience. Pod wzgledem wyposazenia i aranzacji, jest to

importerzy, dystrybutorzy,  sklepem bardziej premium, ale wcigz ,po sgsiedzku”. Jego wyrdznikiem jest

hurtownicy oraz akredytowani  wyjgtkowe bistro z bogatq ofertq gastronomiczng, adresowanq zaréwno do

dziennikarze z Tajwanu, mieszkancow, jak i turystow — powiedziat tukasz Chady, dyrektor Sieci
Singapuru, Nowej Zelandii, Sklepow abc.

RPA i Kazachstanu. Planowana
wizyta bedzie okazjg do
zaprezentowania informacji
na temat, jakosci i standardow
produkcji polskiej
wieprzowiny, wotowiny oraz
produktow miesnych, a takze
wspotpracy handlowej
pomiedzy Polska, UE i krajami
trzecimi w zakresie handlu Utrzymujace sie szybkie tempo rozwoju Sieci Sklepéw abc potwierdza
tymi produktami. W ramach  skutecznos$¢ dziatan Grupy Eurocash, ktéra od kilkunastu lat wspiera rozwgj

Przytgczenie 8000. placéwki do Sieci Sklepdw abc nastgpito niemal réwno 1,5
roku od momentu, gdy Grupa Eurocash swietowata otwarcie 7000. sklepu
pod tym logo. Jest to tym samym nie tylko najwieksza, lecz réwniez jedna z
najszybciej rozwijajacych sie sieci sklepéw spozywczych w Polsce, podczas gdy
taczna liczba sklepdw matoformatowych w Polsce systematycznie spada. Wg
danych Bisnode Polska, opublikowanych niedawno przez dziennik
Rzeczpospolita, w | pétroczu 2016 r. tgczna liczba sklepow ogdlnospozywczych
skurczyta sie 0 1,7 tys. do 71,3 tys. placéwek.

dziatan bezposrednich polskiego niezaleznego handlu. — Dynamiczny rozwdj organizowanej przez nas
organizatorzy zaplanowali partnerskiej sieci cieszy, jednak wiemy, ze nie mozemy zasypia¢ gruszek w
seminarium, wizyty w popiele, gdyz konkurencja ze strony dyskontow nie stabnie — wrecz przeciwnie,

zaktadach produkcyjnych, a  sieci dyskontowe systematycznie powiekszajqg udziaty rynkowe. Dlatego
takze bezposrednie kontakty z  nieustannie inwestujemy w nowe formaty i rozwiqzania oraz testujemy nowe
polskimi przedsiebiorcami koncepty, takie jak otwierany witasnie sklep abc w formacie ,city”, oferujgc
podczas spotkan B2B. naszym klientom nowe mozliwosci rozwoju i konkurowania z dyskontami —
powiedziat Jacek Owczarek, cztonek zarzagdu Grupy Eurocash.
Wykorzystujgc nasze dziatania 4 - 2 =
pragniemy poprawic i I 5 . /
wzmocni¢ wizerunek a takze ;
w odpowiedni sposéb
zakomunikowac, ze Polska
potrafi skutecznie
przeciwstawic sie
ewentualnym skutkom
kryzysu.

urPeml.

Pracodawetes Praemyshs Msmags




Future Private Labels Marki wtasne — rewizja architektury

na plus!

Rozpoczat sie etap porzadkdw — nie u wszystkich, nie w catym asortymencie
ale proces ten wida¢ wyraZznie. Dotychczas wiekszos¢ sieci handlowych
wdrazata tzw. quasi-brandy - marki wtasne dedykowane czesto do jednej linii
produktowej, pod wzgledem konstrukcji i wizerunku przypominajgce marki
producenckie.

Pierwsze w Polsce
wydarzenie poswiecone
catkowicie polskiej branzy
marek wtasnych - Future
Private Labels, ktére odbyto

Od dtuzszego czasu dziwi mnie, czemu tak chetnie obierana jest nadal ta
sie 15-16 czerwca w Targach

wiasnie strategia. Z pozoru prosta we wdrozeniu, bo mozliwa do realizacji bez
Kielce, okazato sig strzatem  \yjc|kich analiz i obszernych systeméw opakowarn w praktyce rodzi szereg
w ,,10”. Formuta potaczyta lll implikacji, czynigcych jag wymagajaca i trudng do utrzymania przez diuzszy
Targi Producentow Marek (755,
Witasnych, specjalistyczna

konferencjg, a takie Obecnie wtasciciele marek wtasnych stawiajg przed nimi nowe zadania.
warsztaty opakowan i Private labels majg by¢ nie tylko narzedziem do realizacji wyzszych marz ale
konkurs na najlepsze réwniez elementem budujgcym lojalnos¢ konsumentéw wobec sieci. A tak

opakowanie marki wtasnej. zdefiniowane zadanie wymaga zupetnie innego, nowego podejscia do strategii
Wydarzenie odwiedzito 800 zarzadzania markami wtasnymi.

specjalistow branzy.

Budowanie lojalnosci wobec kazdej marki, w tym marki wtasnej, oznacza

Targi zgromadzity 83 opracowanie takiego jej konceptu, ktdry pod jakim$ wzgledem bedzie wazny
dla konsumentéw. Nikt bowiem nie bedzie wykazywat lojalnosci wobec
marek, ktére w kazdej chwili mozna zastgpi¢ innymi, z ktérymi nie tgczy go
zadna wiez. Jezeli tak zdefiniujemy nowa role marek wtasnych, w przypadku
realizacji strategii quasi-brandéw wchodzimy w obszary bardzo zblizone do
budowania marki tj. pogtebiong analize zachowan i preferencji konsumentow
oraz gteboka analize konkurencji (nie tylko pod wzgledem cen i asortymentu
ale przede wszystkim wizerunku i niesionych wartosci). Takie podejscie
wymaga nowych kompetencji po stronie sieci, przede wszystkim jednak jest
praktycznie niemozliwe do realizacji w sytuacji, gdy w jednej sieci
rownoczesnie funkcjonuje kilkadziesigt to kilkuset quasi-brandéw. Z tego
wiasnie powodu sieci handlowe rozpoczely proces porzadkowania
architektury marek wtasnych.

wystawcow z 9 krajow oraz
Polski. Galerie produktow
zaprezentowaty m.in: Piotr i
Pawet, Spotem, Biedronka,
Superpharm, Krakowski
Kredens. Konferencja z
udziatem ekspertow z kraju i
zagranicy zgromadzita 120
stuchaczy, a w warsztatach
opakowan: udziat wzieto 50
0s0b. Rozstrzygnieto rowniez
konkursu pod patronatem

~Packaging Polska” - ,Best  \jamy obecnie do czynienia z dwoma zjawiskami — redukcja przez sieci iloéci
Private Labels Packaging”. guasi-brandoéw na rzecz takiej przebudowy asortymentu, aby zostat on
Nagrodzono miedzy innymi  wigczony pod jedng z istniejgcych marek wtasnych lub tez likwidowaniem
ciekawe propozycje zsieci  dotychczas funkcjonujgcych marek wtasnych w  kilku kategoriach i
Biedronka oraz Piotr i Pawet. budowaniem nowej, silnej marki w poprzek kategorii. Wszystko po to, aby da¢

Nastepna edycja Future konsumentom szanse na zauwazenie marki w sklepie (nie kilka a kilkadziesiat
Private Labels w Kielcach SKU pod jednym brandem), budowaé zauwazalne kompetencje marki wtasnej
jesienig 2017 roku. nie tylko w jednej kategorii a na poziomie charakterystycznych cech lub

wartosci dla catej grupy produktéw np. naturalno$é zywnosci (marka Vital
Fresh z Biedronki) czy smaczna kuchnia (marka Kuchnia Lidla). Efekty

R wdrazania nowych strategii bedziemy mogli zobaczyé niedtugo w wielu
B sieciach.
‘ FUTURE
PRIVATE Dorota Katowska — ekspert Polskiej 1zby Handlu, Partner
LABELS & Strategy Consultant Cobalt Spark. Od 17 lat pracuje
Poland & CEE

zaréwno z producentami jak i sieciami handlowymi,
wspomagajac swoich klientéw w procesie budowania
silnych marek.




Szkolenia PIH

Oferta szkolen
PIH
Koszt szkolenia
dla grupy do
30 osdb to

2400 zt + VAT
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Oferta dotyczy
szkolen:

Zasady ekspozycji produktow
na potce sklepowej —
merchandising w matych i
$rednich przedsiebiorstwach
handlowych

Zasady i cele prowadzenia
promocji w matych i srednich
placowkach handlowych

Sklep convenience —
przysztosc dla matych i
srednich placowek
handlowych (wersja 1 dzien)

Kontakt: pih@pih.org.pl

Tel. 22 44083 23

Zaangazowanie organizacyjne — czynnik sukcesu

organizacji

Zaangazowany pracownik pracuje lepiej. Wyrdznia sie silnym pragnieniem
pozostania w organizacji, wierzy w wartosci i misje swojej firmy oraz jest
sktonny do podjecia wiekszego wysitku na jej rzecz. Utozsamia sie z
organizacja, jest bardziej lojalny. Taki pracownik moze liczy¢ na wieksze
zaufanie ze strony pracodawcy, a czesto réwniez wiekszg autonomie i
swobode w pracy.

Model zaangazowania organizacyjnego wedtug Meyera i Allena
Koncepcja zaangazowania organizacyjnego to temat obecny w badaniach
nad zachowaniami organizacyjnymi od lat 60. Jednakze wazrost
zainteresowania tym tematem dotyczy przede wszystkim lat 80. XX wieku.
Przetom w tym zakresie nastgpit wraz z pojawieniem sie prac J. Meyera i N.
Allen w latach 90. XX wieku — twércéw narzedzia do analiz zaangazowania
organizacyjnego, ktére umozliwito dalszy rozwdéj badan. Model autoréw
zfozony jest z trzech elementéw: zaangazowania afektywnego,
normatywnego oraz trwania.

Zaangazowanie afektywne, normatywne i trwania

Zaangazowanie afektywne wyraza sie w emocjonalnym przywigzaniu do
organizacji oraz identyfikacji z nig. Pokazuje, w jakim stopniu pracownik
chce by¢ w swojej organizacji. Najwiekszy wptyw na rozwdj tego typu
zaangazowania majg te doswiadczenia z pracy, ktdre zaspokajajg potrzeby
psychologiczne cztowieka. Normatywne z kolei przejawia sie w poczuciu
obowigzku do pracy w danej organizacji, a warunkowane jest przez normy
spoteczne, ktdre okreslajg poziom oddania organizacji oraz przez poczucie
wierno$é pracownika wobec organizacji. Zaangazowanie trwania to rodzaj
uswiadomionej przez pracownika potrzeby pracy w danej organizacji, a
wynika z postrzeganych przez niego kosztéw i strat zwigzanych z
odejsciem z organizacji. Pokazuje wiec, w jakim stopniu cztowiek
,potrzebuje” byé w organizacji.

Ktére najlepsze?

Typy zaangazowania stanowig mozliwe wyjasnienia uczestnictwa w
organizacji: cheé, koniecznos$¢ oraz poczucie obowigzku. Dzieki modelowi
zaangazowania organizacyjnego mozna wiec wyjasni¢ wiele paradoksow w
zachowaniu pracownikéw. To, jaki rodzaj zaangazowania pracownikéw
organizacja chce rozwijaé, zalezy juz od decyzji zarzadzajacych oraz kultury
organizacyjnej.

dr Magdalena Kot-Radojewska: doktor nauk
ekonomicznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu,
socjolog, pedagog, trener, adiunkt i Kierownik
Akademickiego Biura Karier Wyzszej Szkoty Biznesu w
Dabrowie Goérniczej, ekspert ds. ewaluacji w
projektach UE, zastepca Redaktor Naczelnej
wydawnictwa ,,Nauka i Biznes”, odznaczona Medalem
Komisji Edukacji Narodowej za zastugi dla oswiaty;
autorka publikacji z zakresu ZZL i ksztatcenia
ustawicznego. www.magdalenakot.pl



mailto:pih@pih.org.pl
http://www.magdalenakot.pl/

Faktoring bez tajemnic

Targi China Expo - China
Brand Show Poland
15 - 17 wrzes$nia 2016
Warszawa

Na tamach sierpniowego wydania Biuletynu Polskiej Izby Handlu,
przedstawitem Panistwu kolejng po leasingu, kredycie i pozyczce forme
finansowania dziatalnosci gospodarczej. Jest nig faktoring. Bardzo ciekawa
forma pozwalajaca nie tylko na utrzymanie ptynnosci finansowej, ale takze

VITARGI CHINA expopoumons 17.09. »oina zdobycie przewagi konkurencyjnej. Dodatkowo faktor dostarczy nam

Il Kongres Asia Trade know-
how

22-24 wrzesien 2016
Ostroda

AsiaTrade

WRZESIEN 2016

Zostan
gryseiq

Biznesu!

Akademia Umiejetnosci
27 wrzesnia 2016

Warszawa

Riademia @ wnoca

Twéj przepis na sukces!
1 ogélnopolska edukacyjna konferencja
Akademii Umiejetnosci Eurocash
dla Wiascicieli sklepéw sieci Franczyzowyc h Partnerskich
w(hdthkadG upy Eurocash!

pabe m - greszok  ( biATAN
27 wrzesnia 2016
stadion PGE Narodowy, Warszawa

» Wybltnl ekspercl! » Wiedza sprawdzona w praktyce!
» Najnowsze trendy w handlu!

Szczegblowe informacie dostepne u przedstawicieli sieci

Kongres EMW
27-29 wrzes$nia 2016
Warszawa

27-29.09.2016
Hotel Warsaw Plaza
Warsaw, Poland

informacji majacych wptyw na ocene ryzyka danej transakcji, a takze
przeprowadzi monitoring pfatnosci. Wszystko na pierwszy rzut oka

@ \wyglada wspaniale, ale pamietajmy, ze nie ma rézy bez kolcdw. Moi klienci

zawsze w czasie rozmowy o faktoringu, najwiecej pytan zadajg na temat
regresu. SprawdZmy zatem céz to takiego?

Faktoring z regresem (niepetny) to ustuga, w ramach ktorej faktorowi
przystuguje regres zwrotny w stosunku do faktoranta. Chodzi o to, ze co
prawda bank wyptaci nam kwote wskazang w przekazanej mu fakturze,
pomniejszong o wynagrodzenie faktora, ale w przypadku, gdy wierzyciel
nie wywigze sie ze swojego zobowigzania, bedziemy musieli oddad
faktorowi pienigdze przelane na nasz rachunek. Kto$ zapyta , po co mi w
takim razie faktoring”? Wtasnie po to o czym pisatem na poczatku: aby
utrzymac ptynnosc finansowq i zdoby¢ przewage konkurencyjng. Poza tym
faktoring to narzedzie dyscyplinujgce obie strony transakcji i kaze nam
wchodzi¢ we wspodtprace z partnerami, ktérzy nie przysporzg ktopotéw.
Jest to bardzo istotne zwtaszcza w okresie rozwoju firmy, kiedy kazda
zarobiona ztotéwka jest na wage ztota.

Z kolei faktoring bez regresu (wfasciwy) naktada na faktora
odpowiedzialno$¢ za dochodzenie ptatnosci z tytutu przeterminowanych
naleznosci wprost od kontrahenta. Jest drozszy, ale przynajmniej daje
pewnosé, ze wyptaconych nam pieniedzy nigdy nie bedziemy musieli
zwracac.

Pamietajmy, ze oddanie zarzadzania wierzytelnosciami faktorowi pozwala
przedsiebiorcom przeznaczy¢ zaoszczedzony czas na rozwdj firmy i
zwielokrotnienie sprzedazy.

Osoby  zainteresowane kontaktu:

adam.suliga@pih.org.pl

tematem, zapraszam do

Adam Suliga, Ekspert Polskiej Izby Handlu
Specjalista w dziedzinie kreowania polityki

skutecznego wykorzystania kapitatu
intelektualnego w tworzeniu efektywnych
struktur organizacyjnych nowoczesnych
przedsiebiorstw.

Praktyk z zakresu zarzadzania ryzykiem
operacyjnym. Lider, mentor i szkoleniowiec

budujacy swojg pozycje w oparciu o ciggle
aktualizowang wiedze, doswiadczenie i zaangazowanie w tworzenie
pozytywnych relacji z innymi ludZzmi. Wyrdzniony przez Ministra
Gospodarki odznaczeniem honorowym za zastugi dla rozwoju gospodarki
Rzeczypospolitej Polskiej.
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Nowoczesnhos¢ z

Tradycjami

Twdj sklep jest nowoczesny, ale
z tradycjami? Pokaz nam go!

Pokaz nam swdj sklep, jezeli
przychodzg do niego
zadowoleni klienci, ktérzy maja
szeroki wybor jakosciowych
produktédw i mogg je naby¢
wygodnie i szybko.

Pokazmy, ze nowoczesnosc to

nie hipermarkety i dyskonty, a

nasze tradycyjne sklepy, dajgce
JAKOSC, WYGODE | WYBOR.

Mozna zgtaszaé placdwki
indywidualne, a takze
franczyzobiorcow.

Kontakt:
joanna.chilicka@pih.org.pl

Andrzej Ludek, Prezes Fundacji
Polskiego Handlu z dyplomem
kampanii ,Nowoczesnos¢ z
Tradycjami”

Programy lojalnosciowe

Robimy zakupy najczesciej w tych samych miejscach z
przyzwyczajenia, z wygody. Przedsiebiorcy chcg nas wynagradzaé za
te lojalnos¢: |, Dzisiaj pijesz kawe za darmo, bo przychodzisz do nas
codziennie”. Pozwdlmy im na to, optaca sie.

Fundacja

Niemal kazda wieksza firma ma swodj program lojalnosciowy. Najczesciej po
wypetnieniu formularza otrzymujemy karte i musimy zbiera¢ naklejki, znaczki lub
elektroniczne punkty. Co w zamian? Dostajemy premie w réznej formie. Moga
by¢ to bony na kolejne zakupy, znizki na pewne produkty, ustugi dodatkowe czy
po prostu nagrody rzeczowe. Klasycznym programem lojalnosciowym jest
,Spotem znaczy Razem”. To wspdlne narzedzie wszystkich sklepédw Spotem w
kraju — dziata w 51 miastach i 740 sklepach, a korzysta z niego 430 tysiecy
klientéw. Otrzymujg oni karte, ktérg pokazujg przy kasie podczas zakupdéw, w
zamian za punkty dostajg bony towarowe, nagrody rzeczowe. Organizowane sg
takze dodatkowe konkursy, a klienci z ponadprzecietng aktywnoscig zakupowa
moga liczy¢ na wieksze bonusy. Program Zabki dziata podobnie — klienci zbierajg
punkty (na karte, breloczek lub naklejke na telefon) nastepnie mogg korzystac z
rabatéw lub wymienia¢ punkty na vouchery u partneréw (np. bilety do kina).
Wierni klienci kupujg niektdre produkty z drugiej linii cenowej, czyli taniej, biora
tez udziat w Loterii Korzysci. Sg to przyktady dobrze funkcjonujgcych, typowych
programow, co w nich najwazniejsze — nie dotyczg tylko jednego sklepu lub kilku,
ale wielu placéwek danej sieci w catym kraju.

Niestety programy lojalnosciowe majg tez swoje wady, czesto jest nig zbyt niski
bonus, niewspdtmierny do wysitku klientow. Zbierajg oni punkty dtugo i
cierpliwie, a pdzniej dostajg nieodczuwalng znizke lub niepotrzebny gadzet. To z
pewnoscig zniecheca do dalszego korzystania z programu, a takze pozostawia
niesmak i zte wrazenie zwigzane z dang marka. Zatem przed zaangazowaniem sie
w zbieranie punktéw nalezy sprawdzi¢ co mozemy na tym zyska¢, bo moze sie
okazaé, ze korzysci sg iluzoryczne. Jezeli robimy duze zakupy w danych miejscach
na pewno powinnismy zapytac¢ o program VIP, czesto firmy nie informujg o nim w
ogodlnej komunikacji, a jest on dostepny dla wybranych klientéw i daje duzo
wyzsze korzysci niz standardowo.

Duzg wadg programow lojalnosciowych jest koniecznos¢ posiadania przy sobie
identyfikatora. Klienci nalezg do wielu klubédw i czesto maja portfel wypetniony
kartami, ktorych rzadko uzywajg. Dlatego coraz wiekszg popularnoscia cieszg sie
rozwigzania, ktére ten problem rozwigzujg, np. mozliwos¢ podania przy kasie
tylko nazwiska, aplikacje na smartfona, programy multipartnerskie lub programy
potaczone z kartg ptatnicza. Najwygodniej jest zbiera¢ wszystkie punkty w jednym
miejscu, czyli w telefonie. Mozemy korzystaé z praktycznych aplikacji, zbiera¢ w
nich odznaczenia, a poza tym pokazujg one informacje o promocjach w naszych
ulubionych sklepach. Jedna karta honorowana w wielu miejscach to tez wygodne
rozwigzanie, na rynku mamy kilka programéw multipartnerskich, ktore skupiajg
wiele firm. Mozna sprawdzi¢ tez oferte bankdw, czesto za korzystanie z karty
ptatniczej otrzymujemy nagrody lub znizki w wybranych sklepach.

Korzysci z programéw lojalnosciowych nie sg ogromne, pozwalajg zaoszczedzi¢
niewielki procent z naszych wydatkdéw. Jednak warto z nich korzystaé, bo kazdy z
nas i tak robi zakupy w tych samych miejscach. Mamy swoje ulubione sklepy i
kawiarnie, c6z nam szkodzi przy ptaceniu pokazac sprzedawcy karte lub telefon,
by pdzniej odebrac za to nagrode.

J.Ch.
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We wspétpracy z kancelarig FKA
Furtek Komosa Aleksandrowicz
kontynuujemy cykl
comiesiecznych artykutow
poswieconych tematyce
prawnej, o tym, co istotne dla
prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej dla sektora
handlowego.
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Mateusz Matota — aplikant
radcowski w FKA Furtek
Komosa Aleksandrowicz

Masz pytania?

Skontaktuj sie

kontakt@fka.pl

Nowelizacja Prawa zamdwien publicznych

Dnia 28 lipca 2016 r. weszta w zycie nowelizacja ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. — Prawo zamoéwien publicznych (,nowelizacja”), ktérej celem jest
wdrozenie do polskiego systemu prawnego dyrektywy 2014/24/UE oraz
dyrektywy 2014/25/UE, jak rowniez uproszczenie i uelastycznienie procedury
zamowien publicznych.

Jednym z gtéwnych zatozen nowelizacji jest wprowadzenie jednolitego
europejskiego dokumentu zamoéwienia (,jednolity dokument”), ktory
zastepuje zaswiadczenia i inne dokumenty wydawanie przez organy publiczne
lub osoby trzecie w poczatkowym etapie postepowania. Obowigzkowi
ztozenia kompletu dokumentéw podlega jedynie wykonawca, ktéremu
zostanie przyznane dane zamodwienie.

Nowe regulacje zmierzajg rowniez do promowania pozaekonomicznych celéw
zaméwien publicznych przez wprowadzenie nowej kategorii zamdwien
publicznych — zamdwien na ustugi spoteczne i inne szczegdlne ustugi (ustugi
zdrowotne i kulturalne). Przy wyborze najkorzystniejszej oferty na
wykonywanie tego typu ustug, zamawiajacy bierze pod uwage nie tylko cene i
koszty, lecz réowniez jakos¢ ustugi, jej zrbwnowazony charakter, ciggtosé i
dostepnosc oraz potrzeby jej uzytkownikéw. Ustawodawca dodat takze nowy
tryb zamowienia, jakim jest partnerstwo innowacyjne. Dotyczy ono takich
kwestii jak opracowanie lub sprzedaz innowacyjnego produktu, ustugi lub
robdt budowlanych, niedostepnych na rynku. Ponadto przy zamdéwieniach na
ustugi lub roboty budowlane, zamawiajgcy przy wyborze ofert wezmie pod
uwage czy wykonawca lub podwykonawca zatrudnia osoby wykonujgce
zamowienie na podstawie umowy o prace.

Promowaniu pozaekonomicznych celéw zaméwien publicznych stuzy takze
ograniczenie stosowania kryterium ceny przy rozstrzyganiu przetargu. Jezeli
zamawiajgcy zdecydujg sie na zastosowanie ceny jako jedynego kryterium lub
kryterium o wadze przekraczajgcej 60%, to wowczas majg obowigzek okresli¢
— w opisie przedmiotu zamdwienia — standardy jako$ciowe odnoszgce sie do
wszystkich istotnych cech przedmiotu zamoéwienia oraz wykazaé, w jaki
sposdb zostaty uwzglednione koszty cyklu zycia produktu w opisie przedmiotu
zamdwienia.

Wazng zmiane stanowi rozszerzenie zakresu zastosowania form komunikacji
elektronicznej w ramach zamowiern publicznych. Po pierwsze, zostat
wprowadzony obowigzek prowadzenia elektronicznej komunikacji miedzy
zamawiajgcym a wykonawcami. Po drugie, umozliwiono przeprowadzenie
aukcji elektronicznej w ramach dynamicznego systemu zakupéw oraz w
przypadku zamoéwien udzielanych na podstawie umowy ramowej. Po trzecie,
oferty, wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu oraz oswiadczenia,
w tym jednolity dokument, wymagajg obecnie — pod rygorem niewaznosci —
podpisania bezpiecznym podpisem elektronicznym. Nowelizacja przewiduje
jednak wyjatek od obowigzkowej formy elektronicznej na etapie sktadania
ofert, np. ze wzgledu na brak mozliwosci uzyskania odpowiednich urzadzen
lub ze wzgledu na ochrone bezpieczenstwa danych.

Mateusz Matota — aplikant radcowski w FKA Furtek Komosa Aleksandrowicz
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