POLSKA
|ZBA
HANDLU

Biuletyn Polskiej I1zby Handlu

Nr 45/03/2017

.*
W biezgcym numerze:

N\ 4 )

Krajobraz cyberzagrozen w
segmencie handlu

Bl Stowo wstepne - detalicznego,
Waldemar Nowakowski o s.5
ustawie dot. marnowania \- J

~

\ Zywnosci, s. 2 / [
4 )

i Magdalena Kot -
CMR[] . - .
= Trendy sprzedazy w Scouting, czyli jak pozyskac

sklepach matoformatowych w dobrego handlowca,
styczniu 2017 r.,s.4 s.7
J X J

Bezptatny ogdlnopolski miesiecznik handlu detalicznego, hurtowego i

ustug wydawany i publikowany w wersji elektronicznej przez Polska Izbe
Handlu.
KRAJOWY
Wydawca: Polska Izba Handlu, ul. Grazyny 13/10, 02-548 Warszawa “E"EST““”G .
Dystrybucja via email oraz via strona www.pih.org.pl ) Ra pO rt Kra]owego
Prezes: Waldemar Nowakowski; REJestru DIugOW (0] Sytuale \".'}

Redaktor naczelny: Maciej Ptaszynski,

Redaktor prowadzaca: Joanna Chilicka. ha I‘ldlu,
Redakcja nie bierze odpowiedzialnosci za tres$¢ reklam zewnetrznych S. 8

reklamodawcow. Zastrzegamy sobie prawo do skracania i adjustacji
tekstdw oraz zmiany ich tytutéw. Przedruk w catosci lub czesci
dozwolony jedynie po uzyskaniu zgody Polskiej I1zby Handlu.
Opinie wyrazone w artykutach sg prywatnymi opiniami autoréw i Polska

Izba Handlu nie ponosi odpowiedzialnosci za ich tres¢. Autorzy artykutéw \
odpowiadajg za prawa do publikacji ilustracji w nich zawartych. Oficjalne .
stanowisko Polskiej 1zby Handlu jest przekazywane w formie H
autoryzowanych wypowiedzi cztonkdw zarzadu, dyrektora Izby lub FURTEK KOMOSA
stanowisk prasowych publikowanych przez rzecznika prasowego Izby. ALEKSANDROWICZ Nowe Zasady Obrotu
Kontakt i autoryzacja: Joanna Chilicka, prOd u kta mi rOI nym I; S.9
biuro prasowe PIH, joanna.chilicka@pih.org.pl

- J



http://www.pih.org.pl/
mailto:joanna.chilicka@pih.org.pl

Stowo wstepne

Waldemar Nowakowski,
Prezes Polskiej Izby Handlu

Senat pracuje nad ustawag
ograniczajaca marnowanie
Zywnosci przez sklepy
spozywcze.

Zaktada ona karanie sklepow, ktéore nie
przekazuja marnujgcej sie zZywnosci
instytucjom spotecznym. Sankcjonowanie lub
zmuszanie do takich dziatan nie jest dobrym
rozwigzaniem. Nie zawsze firmy majg
mozliwos$¢ oddac¢ taka zywnosé, np. nie ma w
poblizu takiego osrodka, a transport sg to
duze koszty. Ustawa miataby dotyczy¢
sklepdw o powierzchni ponad 250m2. S3 to
niewielkie sklepy — 15m2 na 15m2, ktore
mogg mie¢ powazne problemy logistyczne z
dostosowaniem sie do nakazéw. Jest to
kolejne obcigzenie dla handlu niezaleznego.

Jest wiele sposobdw, aby przeciwdziataé
marnowaniu zywnosci. Przede wszystkim
nalezy edukowac¢ i podnosi¢ $Swiadomosé
konsumentow, bo to oni najwiecej wyrzucajg
w swoich gospodarstwach domowych. Zakupy
trzeba robi¢ odpowiedzialnie, nalezy uczy¢
kultury zakupow. Trzeba zwréci¢ uwage, ze
wiele produktéw nawet po terminie
przydatnosci do spozycia nadaje sie do
jedzenia i nie warto ich wyrzucac.

Dobrym pomystem jest utworzenie sieci tanich
jadfodajni, ktdére mogtyby wykorzystywac
marnowang 2zywnos$é. Musiatyby by¢é one
dotowane przez panstwo.

Nie warto ustanawia¢ nakazéw oddawania
zywnosci i ustalac kar. Nikt nie chce marnowac
jedzenia, dlatego nalezy zastanowic¢ sie jak
wspierac tych, ktorzy chcg je oddawac.

Przekaz 1% podatku, by

wesprzec polski handel

©
@

Przekaz 1% podatku,
by wesprzeé dziatania na rzecz rozwoju
polskiego handlu.

Zachecamy do przekazywania 1% podatku na
Fundacje Polskiego Handlu.

FPH wspiera polski handel tradycyjny w drodze
do nowoczesnej gospodarki.

KRS: 0000338741

Od 2009 roku misjg fundacji jest wspieranie
polskiego handlu tradycyjnego w drodze do
nowoczesne] gospodarki przy zachowaniu jego
tozsamosci i wyjgtkowej roli spotecznej.

Fundacja zaangazowana jest we wspieranie
matych formatéw handlu, prowadzii kampanie
charytatywne - zadania te bedzie kontynuowac

w partnerstwie z Polska Izbg Handlu.

Przekazujgc 1% podatku na FPH
wspierasz handel tradycyjny w Polsce!

Fundacja




Poland & CEE Retail

Summit 2017

Biznes, Relacje, Networking, Strategiczne
informacje

Ostatnie miesigce to okres dynamicznych zmian i
zjawisk, ktére sprawity, ze w handlu ,,nic nie
bedzie juz takie jak dawniej”. To w jaki sposdb ta
dokonujaca sie na naszych oczach transformacja
sektora wptynie na plany ekspansji najwiekszych
sieci, rozwdj e-handlu, plany producentéw FMCG
czy trendy konsumenckie bedzie jednym z
gtéwnych tematéw, ktére zostang rozwiniete
podczas Poland & CEE Retail Summit 2017 (29-30
marca 2017, Warszawa). To od 9 lat najwazniejsze
i najbardziej reprezentatywne spotkanie
decydentéw realnie wptywajgcych na dynamike i
kondycje handlu w Polsce — przedstawicieli sieci
handlowych, producentéw FMCG i dostawcow
rozwigzan.

Agenda wydarzenia tradycyjnie podzielona jest na
5 sesji rownolegtych tj. RYNEK DETALICZNY,
HURTOWY, DYSTRYBUCJA; ZAKUPY, SPRZEDAZ |
MARKA WtASNA; SHOPPER MARKETING,
CATEGORY & BRAND MANAGEMENT; tANCUCH
DOSTAW i FUTUROLOGY.

“Retail
Summit

29-30 marca 2017 r., Warszawa

Najwazniejsze i najbardziej reprezentatywne

spotkanie sektora HANDLU i FMCG

SPRAWDZ SZCZEGOLY  »

Cel Kongresu od lat pozostaje niezmienny — to
stworzenie przestrzeni dla menedzeréw sieci
handlowych i producentéw FMCG, stuzacej
budowaniu trwatych relacji, nawigzywaniu
wspotpracy, przektadajacej sie na na wzrost
biznesu Uczestnikéw i kierunki rozwoju sektora
retail w Polsce i Europie Srodkowo-Wschodniej. W
Poland & CEE Retail Summit 2017 udziat
potwierdzito juz ponad 700 uczestnikéw, co po raz
kolejny udowadnia ze ,tu bije serce polskiego
handlu!”.

Zapraszamy do obejrzenia relacji z Retail Summit
2016: www.bit.ly/ceeretailsummit2016
Wiecej szczegdtow: www.retail-conferences.com

VAT

Przedstawiciele PIH wzieli udziat w spotkaniach
w Ministerstwie Finanséw dotyczacych Ustawy
0 zmianie ustawy o podatku od towardw i ustug
oraz niektdrych innych ustaw, zgodnie z ktdra
jest mozliwe wykreslanie z rejestru podatnikéw
VAT podmiotéw, ktdére prowadzac dziatalnosc¢
gospodarczg wiedziaty lub miaty uzasadnione
podstawy do tego, aby przypuszczaé, ze
uczestnicza w procederze oszustwa lub
naduzycia podatkowego. Zgodnie ze
stanowiskiem PIH decyzja o wykresleniu
powinna by¢ podejmowana tylko na podstawie
wyroku sadu. Obecnie PIH prowadzi prace
majgce na celu stworzenie przewodnika
stuzacego edukowaniu przedsiebiorcéw w celu
unikniecia wciggania ich w oszustwa Ilub
naduzycia podatkowe.

Projekt ustawy o

ograniczeniu handlu w
niedziele

7 lutego odbyto sie spotkanie Parlamentarnego
Zespotu na rzecz Wspierania Przedsiebiorczosci i
Patriotyzmu Ekonomicznego. Dotyczyto ono
projektu wprowadzenia niedziel wolnych od
handlu. Przedstawiciele PIH uczestniczyli w tym
spotkaniu.

Kwestia handlu w niedziele jest problemem
ztozonym. Srodowisko handlu jest w tej kwestii
podzielone co odzwierciedlajg wyniki badan
Polskiej Izby Handlu (tutaj). Projekt ograniczenia
handlu w niedziele nie zostat przez wiekszo$é
ankietowanych przedsiebiorcow przyjety
pozytywnie. PIH oczekuje oficjalnego stanowiska
Rzadu, Parlamentu i Rady Dialogu Spotecznego
w sprawie projektu ustawy, aby moéc sie do
niego ustosunkowaé. Na uwage zastugiwad
bedzie stanowisko wifadz w najbardziej
niepokojgcych handel niezalezny kwestiach czyli
zamkniecia hurtowni w poniedziatki rano oraz
zakazu dziatania w niedziele sklepdw nalezgcych
do sieci franczyzowych wobec moizliwej
niekonstytucyjnosci tego zapisu.


http://www.bit.ly/ceeretailsummit2016
http://www.retail-conferences.com/
http://www.pih.org.pl/images/dokumenty/ankieta_PIH2016_niedziele.pdf

Trendy sprzedazy w
sklepach

matoformatowych w
styczniu 2017 r.

Jak wynika z danych CMR, w styczniu 2017 r.
taczna wartos¢ sprzedazy w sklepach
matoformatowych do 300m” byta nizsza o
1,7% w porownaniu do stycznia 2016,
natomiast liczba zarejestrowanych transakcji
spadfa o0 8%. W poréwnaniu do grudnia 2016
r., kiedy sprzedaz rosta ze wzgledu na zakupy
zwigzane z przygotowaniami do Swiat,
obroty sklepdw zmniejszyty sie o 15,4%, a
liczba zarejestrowanych paragondéw - o 8,2%.

gl

W styczniu 2017 r. warto$¢ sprzedazy
alkoholi, kategorii kluczowej dla obrotéw
sklepéw matoformatowych, byta nizsza o
5,8% niz przed rokiem, natomiast liczba
zarejestrowanych paragondw zawierajgcych
alkohole spadta o 7,9%. W omawianym
okresie odnotowano spadek wartosci
sprzedazy piwa oraz wodek czystych, wiecej
rok wczesniej klienci wydali za to na wodki
smakowe, brandy oraz likiery.

Najwyzsze wzrosty zarowno pod wzgledem
wartosci sprzedazy, jak réwniez liczby
transakcji odnotowaty kategorie, ktére maja
marginalne znaczenie dla obrotéw sklepéw
matoformatowych, takie jak: produkty
sojowe (0 50% paragondw wiecej niz rok
temu), ciasta w proszku, batony chtodzone,
kremy czekoladowe i orzechowe, a takze
mleko i napoje mleczne smakowe.

Styczniowa fala mrozéw przetozyta sie na
wyzszg niz rok wczesdniej sprzedaz srodkéw
na przeziebienie i grype oraz na bodl gardta.
W pordéwnaniu do grudnia 2016 r. w styczniu
2017 r. zmniejszyty sie wydatki klientow na
niemal wszystkie kategorie.

Najwieksze spadki zaraportowano dla
kategorii typowo swigtecznych, takich jak
produkty rybne, czekolada i wyroby
czekoladowe, przyprawy i dodatki kulinarne.
W styczniu spadta rowniez sprzedaz alkoholi
(m.in. wédek, whisky i win), ktére w grudniu
cieszyly sie wiekszym zainteresowaniem w
zwigzku ze Swigteczng biesiadg oraz
Sylwestrem.

Srednia warto$¢ transakcji w styczniu 2017 r.
wyniosta 13,7 zt i byta nizsza od S$redniej
wartosci w grudniu 2016 o niemal 8% i blisko
7% wyzsza niz w styczniu ubiegtego roku. W
koszyku  przecietnego  klienta  sklepu
matoformatowego znalazty sie 3-4
opakowania produktow.

Sklepy matoformatowe do 300 m2 obejmujq:
mate sklepy spozywcze do 40 m2, srednie sklepy
spozywcze 41-100 m2, duze sklepy spozywcze
101-300 m2 oraz specjalistyczne sklepy
alkoholowe.

CMR[)

Centrum Monilorowania Rynku

Centrum Monitorowania Rynku Sp. z o.o.
jest niezalezng agencja badawcza
specjalizujagcg sie w badaniach danych
transakcyjnych, ktére pobiera on-line z
reprezentatywnej, ogdlnopolskiej préby
sklepéw spozywczych. Badane s3 trendy
sprzedazy catosci asortymentu sklepdw,
zaréowno produktow paczkowanych, jak i
zmiennowagowych.

www.cmr.com.pl
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Krajobraz cyberzagrozen

w segmencie handlu
detalicznego

Karta ptatnicza i banknot. Co je upodabnia?
Niewystarczajaca sita zabezpieczen.

Dane kart, s3 cennym aktywem i mogg by¢
szybko spieniezone. Okresy wzmozonego ruchu
(przedswigteczne zakupy), zachecaja
atakujacych do inwestowania w nowatorskie
narzedzia.

Coraz wiecej incydentéw, generuje nagtéwki w
czasopismach  branzowych oraz ,duzych
gazetach”. Pocigga to za sobg pytanie o
bezpieczenstwo, zaréwno kont pojedynczego
uzytkownika, jak i catych systemoéw ptatniczych.
W  zasadzie tylko niekorzystny  bilans
ekonomiczny, oraz konsekwencje prawne
zwigzane z wykryciem, powstrzymujg hakeréow
od popetniania przestepstw. Niestety jest coraz
wiecej obszaréw, ktore zostajg skutecznie
inwigilowane. Cyberprzestepcy stusznie
zaktadajg, ze korzystniej jest wtamaé sie do
serwera, w ktérym przechowywane s3 dane
kart, niz do banku po gotéwke.

Jesli wiasciciele sieci handlowych chca, aby
klienci nadal zaopatrywali sie u nich w
najrozmaitsze dobra, priorytetem powinna staé
sie wiasciwa ochrona transferu informacji klient-
dostawca.

Mechanizm eksplorowania
Jak wiemy, w wyscigu zbrojen ewoluujg nie tylko
technologie defensywne. Zgodnie z ostatnim
raportem Verizon'a - 8% globalnych przypadkéw
wtaman, dotyczy sieci handlowych, a 35%
szeroko rozumianego sektora finansowego.

FireEye odkryt, Zze najczestszym wektorem
atakéw, moze byé: spear phishing, drive-be
downloads, oraz SQL Injection. Atakujgcy wnika
do dostawcy ustug (np.: poczty,) tworzac tunel
VPN, pomiedzy siecig dostawcy a siecig
handlowa. Hakuje kontroler domeny, ktory

zapewnia autoryzacje dla kas w punktach
sprzedazy. Nastepnie malware, ktéry zbiera
dane kart, jest dystrybuowany do kas i
przeszukuje aplikacje sprzedazowe, gromadzac
informacje z paska magnetycznego karty.

Rady:

» zabezpiecz
zestawem:
whitelisting+antywirus+antymalware

» zapomnij o klasycznej detekcji opartej na
sygnaturach i postaw na prewencje,
wykorzystujgc technologie ,ruchomego
celu” (np.: MORPHISEC)

kocowe elementy

WSTRZYKNIECIE
ZLOSLIWEGO KODU ZAUFANY KOD

R

PULAPKA T
p ol TR AR RS SRR '
[ 1 Odniesienie do . -
! ! oryginalnych zasobéw — -
i N eksponuje atak

ORYGINALNE ZASOBY SYSTEMOWE
POZOSTAJE POZORNA STRUKTURA

» zadbaj o cykliczne, dwu-stopniowe
(teoria+praktyka) szkolenia stazystow i
pracownikéw

» stosuj szyfrowanie asymetryczne ,end-
to-end”, ktére zaczyna sie juz od PIN-
pada.

» zainstaluj aktywny
aktywnosci sieciowej

> odseparuj system
danych z kart

monitoring

przechowywania

»Skapy, dwa razy traci”

Oproécz momentalnie odczuwalnych
konsekwencji ~ finansowych, nie mozemy
zapominac o tych ujawniajacych sie po czasie, a
mianowicie wizerunkowych. Pierwsze — cho¢
dotkliwe - sg policzalne, niestety drugie,
zaskoczg Was niczym ztodziej, i bezlitosnie
ograbig z reputacji.

Norbert Budzynski, PC SERVICE

Skorzystaj ze szkolen PIH dot.
cvberbezpieczenstwa>>>

ZMORFIZOWANE ZASOBY SYSTEMOWE


http://www.pih.org.pl/images/dokumenty/pih_szkolenia_cyber.pdf
http://www.pih.org.pl/images/dokumenty/pih_szkolenia_cyber.pdf

Grupa Eurocash

opublikowata wyniki za
2016 .

— W 2016 r. pojawita sie inflacja, co jest
zjawiskiem pozytywnym dla naszej branzy. Z
drugiej strony, nasilata sie presja dyskontow na
niezorganizowane, mniejsze sklepy. Dla Grupy
Eurocash, dzieki umocnieniu wspdtpracy ze
sklepami partnerskimi i franczyzowymi 2016 r.
byt natomiast kolejnym z rzedu, w ktérym
poprawilismy pozycje rynkowq. Zwiekszajgc
skale dziatalnosci, mozemy efektywniej wspierac
naszych klientéw, czyli niezalezne polskie sklepy
detaliczne — powiedziat Jacek Owczarek,
cztonek zarzadu Eurocash.

Silne  wzrosty dotyczyty w szczegdlnosci
sprzedazy do klientéw zrzeszonych w ramach
wspieranych przez Grupe Eurocash systemoéw
partnerskich i franczyzowych. W przypadku
Delikateséw Centrum w 2016 r. wzrost wynidst
9% r/r, a w przypadku klientéw obstugiwanych
przez Eurocash Dystrybucje (m.in. Groszek i
Lewiatan) wynidst ponad 8%. Wyrazne wzrosty
w 2016 r. Grupa Eurocash zanotowafta w
formacie Eurocash Alkohole (+4% r/r, wytgczajac
sprzedaz na eksport) oraz w sieci salonéw
prasowych Inmedio (+7% r/r).

Grupa kontynuowata rozwdj innowacyjnych
formatéw: Kontigo, abc na kotach, Iminute czy
Duzy Ben, by udostepni¢ swoim klientom nowe
mozliwosci rozwoju i dodatkowe formy
konkurowania z dyskontami.

— W rozwdj dystrybucji produktow swiezych oraz
rozwoj nowych projektow zainwestowalismy w
2016 r. okoto 39 min zt. Inwestycje te obcigzajqg
wyniki Grupy, czego efektem jest nizsza
rentownos¢, ale jestesmy przekonani, ze
przyniosq one pozytywne dtugofalowe rezultaty.
Warto zaznaczyé, ze projekt Faktoria Win
osiggngt dojrzatosc¢. Inwestujemy w przysztosc
naszych klientéow, a wiec réwniez naszqg. Co
wazne, innowacje te sq doceniane przez
klientow — powiedziat Jacek Owczarek.

(@b EUROCASH

GRUPA

W 2016 r. przychody ze sprzedazy
Grupy Eurocash wyniosty 21,2 mid
zt i byly o ponad 4% wieksze niz w
2015 .

Zysk brutto na sprzedazy
wypracowany przez Grupe
Eurocash w 2016 roku siegnat 2,18
mld zt (+8% r/r)

EBITDA, czyli wynik operacyjny
powiekszony o amortyzacije,
przekroczyta 440 min zt wobec 476
min zt rok wczesniej (-7% r/r).

Istotny wplyw na wynik EBITDA
mialy koszty zwigzane z rozwojem
projektu dostaw artykutéw
swiezych do sklepow zrzeszonych
w sieci Delikatesy Centrum oraz
inwestycje w nowe, innowacyjne
formaty detaliczne. Projekty te
ukierunkowane sg na wzmochnienie
pozyciji rynkowej polskich
niezaleznych sklepow
detalicznych, ktére sa gtéwnymi
klientami Grupy Eurocash.

Skonsolidowany zysk netto 190
min zt w poréwnaniu z 230 min zi
rok wczesniej.



Scouting, czyli jak

pozyskac dobrego
handlowca

Problem ze =znalezieniem pracownika na
wspodtczesnym rynku pracy nie dotyczy juz tylko
kandydatéw wykfalifikowanych, spetniajacych
wymagania pracodawcéw, ale w ogole
kandydatéw chetnych do pracy. Dotyczy to
réwniez handlowcéw, ktdérzy (podobnie jak
pracownicy branzy IT) wcigz s poszukiwani na
rynku.

Gdzie znalez¢ dobrego handlowca?

Publikacja ofert pracy w popularnych serwisach
rekrutacyjnych jest najczesciej stosowanym
sposobem rekrutowania kandydatéw do pracy.
Nie do konca jest to jednak metoda skuteczna.
Wielu kandydatéw aplikuje na stanowiska pracy
nie spetniajgc nawet podstawowych wymagan.
Co wiecej — aplikujacy czesto nie stawiajg sie na

rozmowy, marnotrawigc czas i pienigdze
pracodawcow.
Scounting

Cho¢ to jeszcze mato popularne w polskich
realiach, zdarza sie, ze rekruterzy wychodzg w
teren, w miejsca, gdzie najczesciej mozina
spotka¢ witasciwych kandydatéw do pracy. Jedli
firma poszukuje specjalistow do obstugi
klientéw czy tez handlowcéw, moze wysytaé
rekruterédw np. do punktéw sprzedazy
telefonow  komodrkowych, bankdéw, galerii
handlowych. Na tym polega scounting, czyli
poszukiwanie potencjalnych pracownikéw np. w
ich aktualnym miejscu pracy. Jakie korzysci
generuje ta metoda? Przede wszystkim daje
mozliwos¢ zaobserwowania kandydata podczas
faktycznego wypetniania przez niego
obowigzkéw zawodowych. Pozwala ocenié
potencjalnych kandydatéw do pracy wdwczas,
gdy nawet nie wiedzg o tym, ze sg oceniani.
Scounting moze mie¢ miejsce réwniez w Swiecie
wirtualnym. Mozna szukaé sie specjalistow w

serwisach spotecznos$ciowych, np. odwiedzajgc
grupy zainteresowan.

Branza nie do kofica ma znaczenie

Przy metodzie rekrutacji takiej jak scounting
branza ma mniejsze znaczenie, oferty
produktowej mozna sie nauczyé. Bardziej
poszukiwane sg specyficzne cechy charakteru i
osobowosci. Rekruterzy zwracaja uwage

gtéwnie na kompetencje interpersonalne
kandydata, tj. komunikatywnos¢, radzenie sobie
ze stresem, ale rdéwniez kulture, rzetelnosé,
cierpliwo$¢ czy zaangazowanie. Metoda ta
pozwala znalez¢ i zaproponowaé stanowisko
pracy wtasciwemu kandydatowi w jego realnym
miejscu pracy.

dr Magdalena Kot-Radojewska

doktor nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauki
0 zarzadzaniu, socjolog, pedagog, trener,
adiunkt i Kierownik Akademickiego Biura Karier
Wyiszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gérniczej,
ekspert ds. ewaluacji w projektach UE, zastepca
Redaktor Naczelnej wydawnictwa ,Nauka i
Biznes”, odznaczona Medalem Komisji Edukacji
Narodowej za zastugi dla oswiaty; autorka
publikacji z zakresu ZZL i ksztatcenia
ustawicznego.

www.magdalenakot.pl



http://www.magdalenakot.pl/

W ciggu 2 lat zadtuzenie

w handlu wzrosto
dwuipotkrotnie

Pierwszy raport branzowy KRD juz
dostepny

taczne zadtuzenie przedsiebiorstw handlowych
w styczniu br. wyniosto 2,269 mld zt. Sredni
diug firm z tego sektora w Polsce wynosi
prawie 30 tys. zt, a przecietna wartos¢ jednego
nieoptaconego w terminie zobowigzania to 7
tys. zt. Rekordzista to firma z Mazowsza — jego
faczne zadtuzenie wynosi prawie 16 min zt. To
najwazniejsze informacje zawarte w raporcie
Krajowego  Rejestru  Diugéw ,Sytuacja
finansowa branzy handlowej w obliczu
zmieniajgcego sie rynku”, ktorego partnerem
jest Polska Izba Handlu.

Publikacja poswiecona jest kondycji finansowe;j
przedsiebiorstw handlowych w Polsce. Znajduje
sie w niej wykaz liczby dtuznikéw i wartos¢ ich
zobowigzan w podziale wojewddzkim.
Zaprezentowane zostaly rdwniez branze,
ktérych wierzycielem sg firmy handlowe. Catosci
towarzyszg eksperckie komentarze dotyczace
przedstawionych danych.

Branza handlowa i jej dtugi

Dane KRD pokazujg, ze w styczniu br. tgczne
zadtuzenie przedsiebiorstw handlowych
wyniosto 2,269 mld zt. To blisko dwa i pd6t razy
wiecej niz w podobnym okresie w 2015 roku (ok.
900 mlin zt w marcu 2015 r.). Liczba zalegajgcych
z pfatnosciami firm przekroczyta 78 tys., za$
samych przeterminowanych zobowigzan byto
ponad 320 tys.

— Przyczyn takiego stanu rzeczy jest wiele. Z
jednej strony kurczgca sie liczba matych
sklepdw, ktére nie wytrzymujq konkurencji z
dyskontami i sieciami handlowymi, z drugiej
strony rozwdj e-handlu, ktdry zdobywa sobie
coraz wiekszq pozycje na rynku, a to wszystko

przektada sie na walke na marze. Ale trzeba
pamietac, ze zmniejsza sie liczba konsumentdow,
zmieniajq sie ich oczekiwania i kryteria, ktorymi
kierujg sie przy zakupach. Kto nie potrafi
w pore tego rozpoznac, traci — zwraca uwage
Adam tacki, prezes Zarzadu Krajowego Rejestru
Dtugdéw Biura Informacji Gospodarczej SA.

Prawie 30 tys. zt
- $rednie zadtuzenie firm z sektora handlowego
w Polsce

7 tys. zt

— przecietna warto$¢ jednego
nieoptaconego w terminie zobowigzania

O s

16 min z

— najwigkszy dtug firmy

Dane KRD wskazujg, ze najwieksze zadtuzenie w
handlu  dotyczy firm z  wojewddztw:
mazowieckiego, $lgskiego
i wielkopolskiego. Jednak po  blizszym
przyjrzeniu sie zawartym informacjom mozna
zauwazy¢, ze najwieksze trudnosci obecnie
przezywajg firmy handlowe z Podlasia. To tam
Srednia wartos¢ zadtuzenia jest najwyzisza
i wynosi ponad 37 tys. zt. W skali ogdlnopolskiej,
przecietny dtuznik ma okoto 4
przeterminowanych zobowigzan
i wydaje sie, ze problem ten bedzie narastaé.

Raport, oprécz przyczyn pogarszajgcej sie
sytuacji w branzy handlowej, wskazuje réwniez
na mozliwe kierunki radzenia sobie przez firmy z
coraz wiekszymi wyzwaniami. — Najczestszg
przyczynq upadtosci polskich firm jest utrata
ptynnosci  finansowej. Aby temu w pore
zapobiec, mozna skorzysta¢ z najtariszego i
tatwo dostepnego rozwigzania jakim jest leasing
— szczegdlnie w  czasach  spowolnienia
gospodarczego lub kryzysu — komentuje Adam
Suliga, ekspert Polskiej Izby Handlu.

Raport zostat przygotowany na podstawie
danych Krajowego Rejestru Diugéw z 18 stycznia
2017 r. Jego petna wersja jest dostepna w
centrum prasowym na stronie internetowej
Krajowego Rejestru Dtugdéw, pod tym linkiem.

Partnerem raportu jest Polska Izba Handlu.


https://krd.pl/Centrum-prasowe/Raporty.aspx

Nowe zasady obrotu

produktami rolnymi

Dnia 12 lipca 2017 r. wejdzie w zycie ustawa o
przeciwdziataniu nieuczciwemu
wykorzystywaniu przewagi kontraktowej w
obrocie produktami rolnymi i spozywczymi
(,ustawa”). Ustawa ma na celu zwalczanie
praktyk nieuczciwe wykorzystujgcych przewage
kontraktowg przez nabywcéw i dostawcow
produktow rolnych i spozywczych (,nieuczciwe
praktyki”).

Ustawa ma zastosowanie do tych dostawcow
lub nabywcéw, ktérzy tgcznie spetnia dwa
kryteria. Po pierwsze, tgczna wartos¢ obrotow
pomiedzy dostawcg, a nabywcg w roku
wszczecia postepowania w sprawie
nieuczciwych praktyk lub w ktérymkolwiek z 2
lat poprzedzajgcych rok wszczecia postepowania
przekracza 50.000 zt. Po drugie, obrét dostawcy
lub nabywcy w roku poprzedzajgcym rok
wszczecia postepowania przekracza
100.000.000 zt.

Spod  zakresu dziatania ustawy zostaty
wytgczone przypadki, w ktérych dostawca
sprzedaje produkty rolne lub spozywcze na rzecz
spotdzielni, grupy producentéw rolnych Ilub
grupy producentéw owocoéw i warzyw, ktorej
jest cztonkiem. Ponadto, ustawa nie bedzie
miata zastosowana do dostaw bezposrednich w
rozumieniu ustawy o bezpieczenstwie zywnosci i
zywienia.

Zgodnie z zawartg w ustawie definicjg, przewaga
kontraktowg jest sytuacja nabywcy wzgledem
dostawcy, w ktérej dla dostawcy nie istniejg
wystarczajgce i faktyczne mozliwosci zbycia
produktow rolnych lub spozywczych do innych
nabywcdéw oraz wystepuje znaczna dysproporcja
w potencjale ekonomicznym na korzysc
nabywcy. Za przewage kontraktowg ustawa
uznaje takze analogiczng sytuacje dostawcy
wzgledem nabywcy.

Z kolei wykorzystanie przewagi kontraktowej
uwaza sie za nieuczciwe, jezeli jest sprzeczne z

dobrymi obyczajami i zagraza istotnemu
interesowi drugiej strony lub narusza taki
interes. Dotyczy to m. in. nieuzasadnionego
rozwigzania umowy lub nieuzasadnionego
wydfuzania terminéw pfatnosci za dostarczone
produkty rolne lub spozywcze.

Organem wtasciwym w sprawach nieuczciwych
praktyk bedzie Prezes UOKIK. Postepowanie
bedzie co do zasady wszczynane z urzedu, lecz
przedsiebiorca bedzie mégt zawiadomié Prezesa
UOKIK o podejrzeniu stosowania wobec niego
nieuczciwych praktyk.

Zgodnie z nowymi regulacjami, w przypadku
naruszenia zakazu nieuczciwego
wykorzystywania przewagi kontraktowej Prezes
UOKIK bedzie mdgt natozy¢ na dostawce albo
nabywce, w drodze decyzji kare pieniezna w
wysokosci nie wiekszej niz 3% obrotu
osiggnietego w roku obrotowym
poprzedzajgcym rok natozenia kary. UOKIK
bedzie mogt rédwniez natozy¢ kare w wysokosci
stanowigcej réwnowartos¢ kwoty do 50.000.000
euro za naruszenie w toku postepowania wobec
Prezesa UOKiK okreSlonych w ustawie
obowigzkéw informacyjnych lub w zakresie
przeprowadzania kontroli.

Od decyzji prezesa UOKiK (w tym decyzji
dotyczacej wymierzenia kary pienieznej),
przedsiebiorcy bedzie przystugiwato odwotanie
do sadu ochrony konkurencji i konsumentéw, w
terminie  miesigca od  dnia
doreczenia decyzji.

Mateusz Matota, aplikant
radcowski w FKA Furtek Komosa

; . Aleksandrowicz
<

Fundacja Polskiego Handlu we wspodtpracy z
kancelarig FKA Furtek Komosa Aleksandrowicz
kontynuuje cykl comiesiecznych artykutéw
poswieconych tematyce prawnej, o tym, co istotne
dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dla
sektora handlowego.

FURTEK KOMOSA

ALEKSANDROWICZ

Masz pytania? Skontaktuj sie
kontakt@fka.pl


mailto:kontakt@fka.pl

Fundacja Polskiego
Handlu: Legalny handel

sprzedaje
odpowiedzialnie

Biznes spotecznie
odpowiedzialny to nie tylko
ekologia, dobre relacje ze
wspodlnotg, wysoka kultura
organizacyjna firmy, to takze
pilnowanie ustalonych przez
spoteczenstwo zasad i praw.

Fundacja

Zaczyna teraz wchodzi¢ w zycie dyrektywa
tytoniowa, latem 2020 w UE nie kupimy juz
papierosow mentolowych. W polskim Sejmie
trwajg prace nad ustawg, ktdéra miataby
ogranicza¢ handel alkoholem.

Gdy dystrybuowanie tych produktow zostanie
ograniczone w legalnym obrocie z pewnoscig
rozwinie sie szara strefa, gdzie sprzedaz
odbywa sie bez zachowania zadnych regut. W
sklepach dba sie o to, aby towary te nie trafity
w rece nieletnich czy pijanych juz oséb, takich
zasad nie ma na czarnym rynku.

Sprzedawcy s3 specjalnie szkoleni do
Swiadomego rozprowadzania papieroséw lub
alkoholu. Ponadto produkty te sg z legalnego
zrédta, wiec nie majg w sobie nieznanego
pochodzenia trucizn.

Rolg legalnego handlu jest stanie na strazy
odpowiedzialnego sprzedawania tych
produktow.

Akademia Umiejetnosci

Eurocash

%kademia

Umiejetnosci @ eurocasH

Zapraszamy  wszystkie sieci  partnerskie i
franczyzowe wchodzace w sktad Grupy Eurocash do
udzialtu w projekcie Akademii Umiejetnosci
Eurocash.

Akademia Umiejetnosci Eurocash to unikalny
program edukacyjny dla  wszystkich sieci
partnerskich i franczyzowych Grupy EUROCASH S.A
sieci takie jak: Delikatesy Centrum, Lewiatan,
Gama, Groszek, ABC i Eurosklep.

Gtéwnym celem AUE jest wsparcie szkoleniowe
sklepébw w  podnoszeniu  konkurencyjnosci i
rentownosci. Tematyka szkolen jest bardzo szeroka i
dotyka wszystkich aspektéw pracy w sklepie — od
zarzadzania sklepem jako catoscig, przez zagadnienia
personalne, po praktyczng wiedze dotyczaca pracy
na wszystkich stoiskach w sklepie spozywczym.

W swojej ofercie posiadamy kursy e-learningowe i
multimedialne znajdujagce sie na nowoczesnej
platformie edukacyjnej oraz szkolenia w formie
warsztatdw, sprzyjajgce rozwijaniu umiejetnosci
praktycznych. Osoby korzystajgce z zasobow
Akademii majg takie mozliwos¢ uczestnictwa w
konferencjach edukacyjnych, na ktére zapraszani sg
eksperci z réinych dziedzin, dzielagcy sie swojg
wiedzg i doswiadczeniem.

Zachecamy do korzystania z zasobdow platformy
Akademii Umiejetnosci Eurocash i do uczestnictwa

w warsztatach organizowanych w catej Polsce.

Szczegoty dotyczace oferty Akademii dostepne u
przedstawicieli sieci.

Delikates
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